
CYBER PART et PRO
JE GERE MES OPPOSITIONS DE 

PRELEVEMENT

J’ai un prélèvement 
débiteur en cours

Je peux aussi
faire une levée
d’opposition

Je dispose 
d'un abonnement Cyber 

Particulier ou 
Professionnel me 

permettant cette opération

J’ai le choix entre une 
opposition temporaire ou 

définitive
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Je connais le créancier et 
la Référence Unique de 

Mandat (RUM) à opposer

* La gestion des oppositions  n’est pas disponible sur l’appli mobile 



JE CREE UNE OPPOSITION SOUS CYBERPLUS

Je clique sur SERVICES puis sur « Faire opposition »

: Je clique sur « Créer une opposition »

1

2

vue 
Particulier

vue 
Professionnel

ou
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Je sélectionne le compte sur lequel je veux créer une opposition. Je
choisis ensuite un de mes créanciers dans la liste déroulante

JE CREE UNE OPPOSITION SOUS CYBER PLUS

3

Je sélectionne le prélèvement à opposer à partir de la RUM (référence
unique de mandat), la date de début et de fin de l’opposition puis je clique sur
suivant

4

En choisissant « permanent » dans le champ « fin de l’opposition », je crée une
opposition définitive sur le prélèvement.
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Je confirme la création de l’opposition en cliquant sur valider

JE CREE UNE OPPOSITION SOUS CYBER PLUS

5

Je visualise l’opposition en cours ou échue6

Pensez à prévenir votre créancier de la création d’une opposition

Je peux aussi lever une opposition en cliquant sur puis sur supprimer
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